RUTINER FOR SAMARBEID MELLOM 

X  KOMMUNE OG HELSE ____________ HF





Avtale nr 1 Somatisk sektor

Denne avtalen bygger på ”Samarbeidsavtale mellom kommunene og Helse _________ HF”,  der bl.a.  lovgrunnlag, formål og virkeområde er omtalt.

1.Rutiner ved innleggelse av pasienter i sykehuset

Kjente pasienter for hjemmetjenesten/sykehjem

Gruppeleder eller annen kontaktperson i hjemmetjenesten tar kontakt med sykehuset på første virkedag etter at pasienten er innlagt i sykehuset.
Dersom dette ikke blir gjort, kontakter sykepleier ved Helse __________HF den aktuelle seksjon i kommunen. Sykehuset har ansvar for å informere pårørende om sykehusinnleggelsen, dersom slik informasjon ikke er formidlet av innleggende lege. 
Informasjon fra hjemmesykepleien følger pasient eller gies pr telefon fra kommunen så raskt som mulig (uten unødig opphold)
Informasjonen må inneholde følgende opplysninger :
Brukers navn og personnummer
Brukers nærmeste pårørende og om de er informert om innleggelsen
Diagnose
Medikamenter hvis kjent
Funksjonsnivå
Fastlege
Individuell plan dersom det er aktuelt
Sykehuset skal varsle hjemmetjenesten ved dødsfall etter vanlige rutiner.

Ukjente pasienter for hjemmetjenesten:

Sykepleier ved sykehuset kontakter kommunens ansvarlige kontaktperson hvis de vurderer at pasienten har behov for hjemmetjenester. Det skal sendes skriftlig søknad med pasientens underskrift. Det skal kun søkes generelt om pleie- og omsorgstjenester fra kommunen, og ikke om fast plass i institusjon.

2. Rutiner under innleggelsen i sykehus:

Sykehuset har ansvar for å etablere den første kontakten med kommunene.

Kommunen og sykehusavdelingen hvor pasienten er innlagt skal raskt gjøre 

de nødvendige avtaler med tanke på planlegging av hjelpetiltak etter utskrivelse.

-
Hvis det forventes endring i hjelpebehov pga svekkelse av funksjonsnivå, ny sykdom eller skade skal sykehuset uten unødig opphold melde fra til kommunen. Det skal avtales vurderingsbesøk på sykehus eller i pasientens hjem i løpet av få dager.

-
Hvis pasienten innlegges fra sykehjem skal all kontakt gå mellom sykehus og sykehjem. 

Det skal alltid oppgies kontaktpersoner på begge sider. Det skal nedtegnes i journalsystemet     hvilke avtaler som er gjort.

3. Rutiner ved utskrivning av pasienter 

Kjente pasienter for hjemmetjenesten/sykehjem :

Sykehusets ansvar:
Utskrivelse gjøres etter avtale med hjemmetjenesten/sykehjem. Hvis pasient skal skrives ut rett før eller i en helg skal dette varsles før kl 14.00 torsdag. Dersom fremdeles usikkerhet torsdag avtales ny kontakt fredag formiddag.

Sykehuset avtaler tidspunkt for hjemreise med hjemmetjenestene/sykehjem, og gir beskjed når pasienten blir transportert slik at unødvendig venting unngås. Det tilstrebes å skrive ut pasienter tidlig på dagen, både til hjemmesykepleie og sykehjem.

Ved forandringer i medikasjon skal nye resepter følge pasienten. Dersom utskriving foregår rett før en helg, skal dosert medisin for utskrivingsdagen og frem til neste hverdag, følge pasienten. 

Ved spesielle behov sender sykehuset med nødvendig bandasjemateriell og engangsutstyr som rekker til neste hverdag

Pasienter med uendret hjelpebehov kan etter varsel skrives ut i helg/ og høytid. De pårørende skal varsles om utskrivning.

Ukjente pasienter for hjemmetjenesten:

Pasienter som ikke er kjent og vurdert av hjemmetjenestene og som trenger tjenester skal ikke skrives ut i helg/høytid. Hvis vurdering er foretatt kan pasienten skrives ut etter avtale.

Sykehuset skal varsle fastlegen med epikrise

Dokumentasjon ved utskrivning til sykehjem:

Ved utskrivning direkte til sykehjem er det et umiddelbart oppfølgingsbehov som gjør det nødvendig med dokumentasjon om viderebehandling som må følge pasienten. Dette innebærer følge av en foreløpig epikrise. 

Sykepleierdokumentasjon må også følge pasienten.

Melding om utskrivningsklar pasient:

Samarbeidet skal bygge på følgende forutsetninger: 

Før sykehuset sender melding om utskrivningsklar pasient til kommunen skal søknad om nye tjenester være mottatt i kommunen. Dette for å gi kommunen mulighet til å sette i gang søknadsbehandlingen.

Hvis ikke kommunen kan gi passende tilbud og pasienten ikke kan komme hjem, kan melding om utskrivningsklar pasient brukes.

Når pasient anses utskrivningsklar skal sykehuset sende varsel om utskrivningsklar pasient m/vedlegg av foreløpig epikrise. Varsel sendes med A-post til forvaltningsenhet i aktuell kommune. Dato for betalingstart skal skrives på og settes til 10 dager, pluss postgang (inntil 2 dager).

Varsel om utskrivningsklar pasient mottas og registreres av kommunen med mottatt dato i pasientens postjournal. Vær obs på sprik mellom utstedt dato og mottatt dato. Hvis sprik i dato må kommunen ta kontakt med sykehusavdelingen for å avklare dette.

Sykehuset skal sikre seg at pasienten faktisk er utskrivningsklar på avtalt dato for utreise. Hvis tilstanden endrer seg underveis skal varsel om utskrivningsklar trekkes.

Hvis varsel bestrides skal kommunen gi skriftlig melding om dette så raskt som mulig. Meldingen sendes til avdelingssjef ved aktuell sykehusavdeling.

Ved mottatt varsel skal kommunen tilstrebe å gi pasienten tilbud så raskt som mulig. Dialogen med sykehuset skal være god, og de skal ha beskjed så snart en kan gi et tilbud. Sykehuset og kommunen skal samarbeide om å gi et tilbud. Kommunen fastsetter og tar ansvar for den type tjeneste pasienten skal ha, på grunnlag av informasjon fra sykehuset.

Sykehuset skal legge kopi av varsel med vedlegg i pasientjournal.

Kommunen må til enhver tid oppdatere sykehuset om ansvarlig mottakeradresse.

Avtalens varighet :

Avtalen gjelder fra 1/03 2005 til 31/12 2008.

For ____________ Kommune :



For Helse ____________HF :

